
Interaction du quartier Peter-McGill 



Introduction 
En 2010, un vent de renouveau a soufflé sur la table de concertation Interaction du 
quartier Peter-McGill. D’importants changements au sein de l’administration de la table 
ont entraîné une restructuration en profondeur. Le conseil d’administration, dont plus 
de la moitié des membres en sont à leur premier mandat, et le nouveau coordonnateur 
se sont penchés sur l’état de la table, ses actions et sa capacité d’agir pour améliorer la 
qualité de vie dans le quartier Peter-McGill. 

  

Cette analyse de la situation de la table a permis de tracer un portrait complet de la 
table, de diagnostiquer ses forces et ses faiblesses et de définir les défis qu'elle devait 
relever pour faire d'Interaction du quartier Peter-McGill une table vivante et active dans 
le quartier. Un plan de redressement ambitieux a été soumis aux bâilleurs de fonds qui 
ont reconnu la pertinence d’une table de concertation dans le quartier et la volonté 
d'agir du conseil. À la lecture de ce rapport, vous constaterez que presque tous les 
objectifs ont été atteints. 

  

Le conseil a également entrepris une réflexion sur les enjeux pressentis du quartier en 
matière de développement social. Il a ensuite organisé une vaste opération de 
consultation, sous la forme d’un sondage en ligne auprès des membres et d’un forum de 
discussion où se sont réunis membres, élus, représentants du milieu et partenaires. 
Cette réflexion et les données recueillies seront transposées en un plan d’action qui 
ciblera les priorités et guideront ses actions au cours des trois prochaines années. Ce 
rapport présente les grandes orientations de ce plan 2011-2014. À l’automne, nous 
déposerons un plan de travail détaillé dans lequel nous ferons connaître les moyens 
concrets que nous utiliserons pour atteindre nos objectifs.  

  

En plus de l’important travail de réflexion et de restructuration, la table a continué à 
mener ou à soutenir des activités avec divers partenaires du quartier, à divers niveaux.   

  

Nous vous invitons à prendre connaissance de ce rapport d’activités qui fait état du 
grand travail accompli pour restructurer la table et met en évidence la capacité de la 
table de poursuivre sa mission, ses principales réalisations ainsi que des objectifs pour 
les prochaines années. 
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Mot du président Mot du coordonnateur 

Restructurer le fonctionnement d’une table est un défi de 
taille. Cependant, notre équipe a réussi à le relever. 

 

C’est pourquoi j’aimerais remercier les membres du 
conseil d’administration, le coordonnateur, monsieur 
Jean-Louis Nadeau, qui a su débroussailler toute la 
paperasse des formulaires, les membres des différents 
comités, les bénévoles, tout particulièrement madame 
Édith Clio qui a généreusement donné son temps. Toutes 
ces personnes, avec l’appui de nos membres, ont surmonté 
ce défi. 

 

Maintenant que nous avons déterminé nos trois priorités, 
il nous faut préparer notre plan triennal et commencer les 
démarches pour le réaliser. 

 

J’ai confiance dans notre équipe et je suis convaincu que 
nous respecterons notre échéancier. 

 

Le mot d’ordre : à la besogne! 

 

Jean-Yves Bourdages 

 

Cette année marquera une étape importante dans la 
croissance de notre table de concertation. 

 

Avec la collaboration étroite de nos partenaires et la 
participation active des membres de notre conseil 
d’administration, nous avons amorcé un processus de 
réflexion et de planification. Nous avons ainsi démontré à 
nos bâilleurs de fonds et à la communauté notre capacité à 
mobiliser nos membres autour de la restructuration et du 
repositionnement de la table dans une perspective de 
concertation en matière de développement social local. Ces 
efforts nous conduiront à concevoir et à mettre en œuvre un 
plan d’action triennal. 

 

Dans ce contexte, nous avons réalisé un sondage et un forum 
de discussion portant sur les enjeux du quartier et la table. 
La grande participation des membres et de la communauté 
démontre la vivacité de la table. Ces échanges constructifs 
stimulent le développement d’une vision commune en 
favorisant la concertation de notre milieu. 

 

En terminant, je voudrais profiter de cette occasion pour 
remercier d’une façon particulière la contribution 
exceptionnelle du travail bénévole de madame Édith Clio qui 
nous accompagne généreusement depuis septembre dernier. 
Sa collaboration nous a été très précieuse et mérite d’être 
soulignée. 

 

Jean-Louis Nadeau 
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Interaction du quartier Peter-McGill  
en bref 

Composition   du conseil  2010-2011 
  

Président : Jean-Yves Bourdages, résident  
Vice-président : Steve Shanahan, résident 
Trésorière : Tina Rodrigues, Hôtel de la 

Montagne 
Secrétaire : Claire Zikovsky, Stikeman-Elliott 
 
Administrateurs :  
Jenna Smith, Innovations Jeunes, qui a 

remplacé Bruno Mital 
Maricarmen Tagliero, Éco-quartier Peter-

McGill 
Jean Paiement, CSSS de la Montagne 
Johanne Giguère, YMCA Centre-ville 
Annie Gauthier, arrondissement Ville-Marie 
 
Coordonnateur : Jean-Louis Nadeau 
  

Peut devenir membre de la table, toute 
personne ou groupe de personnes qui adhère 
aux objectifs de la Table et qui fait partie de 
l'une des catégories suivantes : 
× tout citoyen domicilié, y compris les 

itinérants, ou toute personne travaillant ou 
étudiant dans le district Peter-McGill 

× tout groupe, organisme ou institution  
implanté dans le district ou exerçant dans 
le district Peter-McGill des activités à 
caractère social, économique, éducatif ou 
culturel 

et qui démontre une préoccupation pour les 
enjeux rencontrés dans le district Peter-McGill. 
 

Mission  
Interaction du quartier Peter-McGill souhaite 
améliorer la qualité de vie dans Peter-McGill en 
soutenant le développement d’une vie de 
quartier et en favorisant la participation 
citoyenne de tous, et ce, dans une perspective de 
développement durable. 
 
Objectifs  
La Table vise à promouvoir un sentiment 
d’appartenance au quartier et une participation 
active à la vie communautaire et à créer un lieu 
de parole où les acteurs peuvent exprimer leurs 
préoccupations et déterminer collectivement des 
priorités d’action afin de se donner un pouvoir 
d’améliorer la qualité de vie dans le quartier 
dans une perspective de développement 
durable. 
  
Elle s’est donné comme objectifs de : 
1. Créer un espace (propre ou figuré) où la 

population (les personnes qui résident, 
commercent, travaillent, étudient ou vivent de 
façon marginale dans le quartier) peut 
exprimer ses préoccupations, faire valoir son 
point de vue et participer à des actions 
collectives afin d’améliorer la qualité de vie 
dans le quartier. 
 

2.Développer des moyens de s’informer et de 
communiquer entre les personnes qui 
résident, commercent, travaillent, étudient ou 
vivent de façon marginale dans le quartier, et 
les organismes publiques et communautaires 
qui les desservent. 
 

3.Rassembler les personnes qui résident, 
commercent, travaillent, étudient ou vivent de 
façon marginale dans le quartier, et les 
organismes publiques et communautaires qui 
les desservent afin de, collectivement, 
identifier les besoins de la communauté, de 
déterminer des priorités d’actions et de les 
réaliser. 

 

Territoire  
Le quartier Peter-McGill est délimité à l’est par 
la rue University, à l’ouest par les limites de 
Westmount, au nord par le chemin Camillien-
Houde qui sépare le cimetière Côte-des-Neiges 
et le parc du Mont Royal, et au sud par 
l’autoroute Ville-Marie entre Westmount et la 
rue Guy, puis par la rue Notre–Dame entre les 
rues Guy et University.   

  
(carte ) 
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Quelques éléments de contexte 
La table de concertation Interaction du quartier Peter-McGill doit relever 
plusieurs défis liés à divers aspects : 

  

Défis liés à ÌȭÏÒÇÁÎÉÓÁÔÉÏÎ 

  

Fondée en 2003, la table Interaction du quartier Peter-McGill est relativement 
jeune et doit composer avec un roulement de personnel assez important. 
Ainsi, en 2010, la table a accueilli un nouveau coordonnateur au printemps et 
a élu, à son assemblée générale en juillet dernier, deux nouveaux membres au 
conseil d’administration auxquels se sont joints trois autres membres en 
cours d’année. Plus de la moitié des membres du conseil entament donc leur 
premier mandat. 

  

La table doit également faire face aux défis suivants : 

· Fonctionner avec peu de ressources humaines : doit compter sur 
l’engagement bénévole 

· Reprendre contact avec ses membres et le réseau de développement social 

· Établir un réseau de contacts et de collaborateurs 

· Assurer la relève. 
 
 

Défis liés au territoire 
  

Le territoire desservi par la table est unique sur bien des aspects1  : 

· Sa situation géographique : au cœur de la métropole 

· Ses attraits : historiques, architecturaux, touristiques, culturels, sportifs, 
économiques, environnementaux 

· Son aspect démographique 

·Le quartier le plus densément peuplé du Québec 
 

· Sa population diversifiée sur plusieurs plans : 

·Famille : présence importante de personnes qui vivent seules, un 
certain nombre de jeunes familles avec enfants 

·Horizon ethnoculturel : présence importante d’immigrants (44 % de la 
population du district), d’allophones, de personnes appartenant à une 
population qui fait partie de minorité visible 

·Horizon socioéconomique : revenu moyen relativement élevé. 
Toutefois, il faut noter que le revenu des résidents de la partie nord est 
plus du triple de celui de ceux du sud (importante population 
défavorisée) 

·Âge : 16 % de la population est  âgée de 65 ans et plus et cette 
proportion est à la hausse 

·Langue : la langue maternelle de près de la moitié de la population 
n’est ni l’anglais ni le français ; cette proportion est à la hausse 

·Population transitoire et mobile (étudiants, nombreux locataires (3 
logements sur 4 sont des loyers), itinérants, travailleurs) 

·Population fortement scolarisée 

· Un regroupement de plusieurs grandes institutions : 

·Institutions d’enseignement : Universités McGill et Concordia, Cégep 
Dawson, Collège LaSalle, Collège de Montréal 

·Établissement de soins de santé : Hôpital de Montréal pour enfants, 
Royal Victoria, l’Hôpital général de Montréal 

·Centre canadien d’architecture, Musée des Beaux-arts de Montréal 

·YMCA, Y des femmes, Catholic Community Services 

de même que de commerces et de places d’affaires2. 

 

1 Les données statistiques proviennent des données du  recensement de la population de 
Statistique Canada en 2006 
2 Un proportion importante des chambres d’hôtel montréalaises sont concentrées dans 
l’arrondissement de Ville-Marie, particulièrement dans Peter-McGill  
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Défis liés au milieu 

Le développement social couvre plusieurs 
volets, du logement à la sécurité, en 
passant par l’éducation et 
l’environnement, entre autres. 

La réussite de grands et petits projets 
passe par la concertation. On se doit de  
miser sur l’expertise des organismes et 
regroupements actifs dans le milieu et de 
mobiliser les forces vives autour d’enjeux 
collectifs vers l’atteinte de notre objectif 
commun : améliorer la vie et les 
conditions dans le quartier Peter-McGill. 

  

Il est donc important de tisser des liens 
plus étroits avec les membres, d’établir de 
nouvelles collaborations avec nos divers 
partenaires, les organismes et les 
regroupements actifs dans le quartier, 
d’instaurer des mécanismes efficaces de 
consultation, de représentation et de 
mobilisation. Notre défi est de créer une 
véritable synergie, une complicité entre la 
table et les divers intervenants concernés 
par le développement social.  
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tƭŀƴ ŘΩŀŎǘƛƻƴ нлмл-2011 
Après l’assemblée générale en juillet 2010, le conseil a entrepris la lourde 
tâche de restructurer la table et s’est doté d’un plan d’action ambitieux.  

  

Le rapport d’activités est un exercice de transparence qui permet, entre 
autres, de faire le point sur l’état de la table, de ses actions et des résultats 
atteints. Il permet d’orienter le futur tout en prenant la mesure du présent. 

  

En cette année de restructuration, le conseil a dégagé deux grandes 
orientations :  

1. revitaliser la table   

2. concevoir un plan d’action et prioriser les enjeux du quartier avec les 
membres de la table 

  

Pour chaque orientation, il a fixé des objectifs, puis déterminé des moyens et 
des actions pour les atteindre.  

  

Le tableau en annexe présente l’évaluation de l’atteinte des objectifs fixés. 
Pour faciliter la lecture, cette évaluation a été exprimée selon l’une des trois 
possibilités suivantes : 

  

l’objectif a été atteint;     

l’objectif a été partiellement atteint; 

l’objectif n’a pas été atteint. 

  

Voyons, pour chacune des orientations, les objectifs et les principales 
réalisations. 
 
 

Orientation 1 : Revitaliser la table 

Pour l’exercice 2010-2011, le conseil a d’abord concentré ses efforts sur la 
restructuration de la table, afin de mettre en place une assise solide en vue 
des actions futures. Ce plan de redressement émane d’un processus de 
réflexion, d’analyse et de consultation amorcé lors de la formation du 
nouveau conseil en juillet 2010.  

  

Les objectifs fixés sont : 

1. Bien comprendre son rôle et sa mission comme table de quartier en 
développement social : élément essentiel pour les gestionnaires pour 
accomplir leur tâche et la mission de la table.  

2. Bien comprendre le quartier Peter-McGill : afin d’identifier les enjeux et 
les acteurs du quartier, le positionnement de la table sur le grand 
échiquier du développement social 

3. Bien s’outiller : pour être plus performant – ressources humaines, outils 
informatiques, mécanismes de gestion 

4. Bien communiquer avec les différents acteurs de Peter-McGill : membres, 
partenaires, autorités, population. Communication bidirectionnelle pour 
encourager la communication, l’échange et le partage d’information, de 
préoccupations, d’actions concertées et communes 

5. Augmenter le nombre de membres de la table : pour assurer la meilleure 
représentativité du milieu possible, augmenter notre pouvoir d’influence 
et notre crédibilité à titre de porte-parole de la communauté et porteur 
d’action 

6. Augmenter la visibilité de la table : par la communication, ses actions, sa 
participation à la vie de quartier et aux grands projets, sa prise de position 
dans des dossiers, ses activités de consultation, de concertation et de 
développement sur les thèmes qui préoccupent la table et les acteurs du 
quartier, toujours dans l’objectif d’améliorer la qualité de vie dans le 
quartier 
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Pour atteindre ces objectifs, le conseil a privilégié les actions suivantes : 
 
· Réflexion  

·sur le rôle et la mission d’une table de concertation, d’Interaction 
Peter-McGill, avec les membres du C.A., les partenaires, d’autres tables 
de concertation, des élus;  

·sur les enjeux du quartier, basée sur divers portraits de quartier et 
l’information recueillie de diverses sources ; 

·sur la concertation et les outils;  
·sur les moyens d’atteindre, de sensibiliser et de mobiliser les membres, 

la population en général et les autres acteurs du milieu autour de 
projets rassembleurs et mobilisateurs;  

·sur la possibilité d’actions communes avec le milieu visant 
l’amélioration de la qualité de vie de la population du quartier;  

 

· Formation, processus, mécanismes et outils informatiques pour assurer 
une meilleure gestion, faciliter le fonctionnement et la pérennité de la 
table 

 

· Rencontres avec les acteurs et la population du quartier (élus, organismes 
communautaires et institutionnels, associations de résidents, résidents…)  
·pour bien les connaître et se faire connaître,  
·pour établir des collaborations et attirer de nouveaux membres,  
·pour parler et écouter – besoins, attentes, préoccupations, intérêts 

envers la table et le quartier 
·pour les encourager à devenir membre de la table et aider à faire une 

différence 
 

· Communication avec les membres, les deux autres tables de 
l’arrondissement, les organismes et institutions qui desservent le quartier, 
les partenaires, la population, les autorités - pour harmoniser les projets 
de la table aux besoins et préoccupations des gens du milieu ; encourager 
la communication, l’échange et le partage d’information 

 
· Visibilité 

·Participation aux activités du quartier 
·Représentativité 
·Appui aux revendications des membres et autres organismes du 

quartier 
·Prise de position dans les dossiers touchant le quartier 
 

Orientation 2 : Concevoir un plan ÄȭÁÃÔÉÏÎ triennal et prioriser les 
enjeux du quartier avec les membres de la table 

  

Objectif : Concevoir un plan d’action triennal : sur la base des renseignements 
recueillis par divers moyens (rencontres, sondage, table ronde) auprès de 
divers regroupements et individus provenant de tous les milieux, pour guider 
nos actions et nos revendications 

  

Pour recueillir l’opinion des membres et de la collectivité sur les enjeux du 
quartier, et mieux cerner les enjeux prioritaires liés au développement social 
du quartier, la table a choisi deux moyens. 

  

Un sondage a été mené auprès des membres de la table en janvier et février 
2011. Il a servi à explorer l’importance des différents enjeux, le degré de 
connaissance du rôle et de la mission de la table, et la perception qu’ont les 
membres de la table et du quartier.  

 

Puis, un forum de discussion sous la forme d’une soirée de mobilisation a 
eu lieu le 18 mai 2011. L’objectif était de déterminer les enjeux et projets 
prioritaires selon la perception des participants et, idéalement, de susciter 
une volonté de participation et d’engagement communautaire dans les 
travaux de la table. 

 

Les résultats du sondage et du forum de discussion sont présentés en annexe.   
Cette collecte de données nous a permis de dégager des enjeux qui feront 
l’objet du plan d’action triennal qui sera présenté à l’automne. 
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Pour réaliser le plan d’action 2010-2011, le conseil a tenu diverses activités :  
  

Activités de fonctionnement 

· 11 réunions ordinaires et une réunion exceptionnelle 

· Préparation et adoption d’un plan d’action 2010-2011 

· Préparation et dépôt des documents pour le renouvellement du 
financement de la table 

· Mise à jour des outils informatiques 

· Création et implantation d’un système de classement documentaire 

· Préparation, émission et étude des résultats d’un sondage en ligne 

· Organisation, tenue et étude des constats d'un forum de discussion sur les 
enjeux du quartier 

· Présence aux assemblées du conseil d’arrondissement 

  

Activités de représentation à la suite de requêtes de nos membres 

· M. Pierre-André Ouimet – circulation – demande reçue par M. Forcillo 

· Madame Robinson – salubrité – suivi par Jean- Yves Bourdages 

· Résidente handicapée – circulation – à suivre avec M. Forcillo 

· Le Groupe Harmonie demande le soutien de la Table pour appuyer une 
demande de financement d’un projet touchant les ainés 

· Intervention auprès de M. Alain Dufresne, responsable du déneigement 
de l’arrondissement de Ville-Marie, suite à des plaintes formulées par nos 
membres.  

 

 Appui :  

· Les Amis de la montagne : demande de collaboration dans le projet des 
sentiers verts sur le Mont-Royal; demande de collaboration de la Table 
pour l’accompagner dans le développement de l’idée des liens verts reliant 
le sud-ouest du centre-ville au Parc du Mont-Royal 

· Faubourg Saint-Laurent pour un moratoire sur la vente d’un terrain qui 
sert de jardin communautaire 

· Participation au sondage du Quartier 21 sur la sécurité dans le quartier   

· Participation aux activités de Tandem (cabane à sucre) 

· Invitation à nos membres à participer aux audiences de l’OCPM 

· Appui au mémoire déposé par Habiter Ville-Marie dans le cadre de la 
consultation sur l'avant-projet de loi sur l'aménagement du territoire 

 
  

Participation 

· Quartier en mouvement 

· Conférence sur l’itinérance (3 février 2011) organisée par Tandem 

· Rencontre des partenaires du réseau local pour le suivi du Plan d’action 
local 2010-2015 

· Agora citoyenne organisée par l’Institut de politiques alternatives de 
Montréal et Héritage Montréal où il a été question de l’aménagement et 
du développement de la région métropolitaine de Montréal 

· Forum Jeunesse du centre-ville 

· Lac à l’Épaule de la CMTQ (7-8 février 2011) 

· Comité de sélection de l’entente MESS – Ville : 4 projets ont été retenus 

· Coalition montréalaise des tables de quartier (CMTQ) 

 

Collaboration et adhésion 

· Consultation des tables de quartier sur les partenariats en santé publique : 
Rencontre avec la Garderie Centre Green, YMCA, Dispensaire diététique 
de Montréal, Association récréative Milton Parc 

· Membre d’Habiter Ville-Marie 

· Membre du comité de travail sur le logement abordable dans 
l’arrondissement de Ville-Marie 

 
 

Faits saillants 
Å Préparation et application du plan d’action 2010-2011 
Å Reconduction du financement de la table 
Å Sondage auprès des membres et forum de discussion sur les 

enjeux du quartier 
Å Mémoire déposé à l’Office de consultation publique de Montréal 

dans le processus d’examen du Programme particulier 
d’urbanisme des Grands jardins 

Å Membre d’Habiter Ville-Marie et du comité sur le logement 
social 

Å Organisation de la Fête de la récolte à l’automne 2010, de 
marchés publics à l’été 2011 

Å Participation à l’Éco-bazar, le 28 août 2010 
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Comités de travail 

Comité Vie associative 
 

Objectif : Soutenir et promouvoir un environnement sécuritaire et une vie de 
quartier épanouie 

 

· Activités : 

· Marché public : à l’instar des marchés publics de Verdun, Ville-Émard et Côte 
St-Paul, Peter-McGill aura ses marchés publics cet été. Une entente est 
intervenue avec Tera ter. Des marchés publics seront tenus entre le 8 juillet et 
le 7 octobre 2011 au square Cabot. 

· Fête de la récolte : 2 octobre 2010. L’équipe de Tera ter a fourni les fruits et 
légumes. Activités d’animation scientifique par la Bibliothèque des jeunes de 
Montréal, maquillage, animation pour enfants par Innovation Jeunes. Sécurité 
assurée par Tandem. Conseils par le Centre diététique de Montréal. Tentes 
fournies par l’arrondissement Ville-Marie. 

· Présence de la table à Éco-Bazar (28 août) Planification pour 2011 : explorer la 
faisabilité d’occuper d’autres lieux (Place Norman-Bethune) et d’augmenter la 
fréquence 

· Balades en famille : balade pilote en novembre 2010, en place à compter de 
juillet 2011 

 

· Représentation 

· Mémoire pour le PPU du Quartier des grands jardins 

· Mémoire sur le carrefour communautaire présenté en collaboration avec le 
comité conjoint du Forum Jeunesse et de la table 

· Demande déposée à M.Forcillo par Claire Zikovsky (au nom du comité de la 
vie associative de la Table et de l’Association des résidents de la rue Victor-
Hugo pour le réaménagement du terrain de jeux Lucien-L’Allier 

 

· Collaboration 

· Forum Jeunesse et le comité conjoint sur le carrefour communautaire 

· Contact avec les associations de résidents – Victor-Hugo, Shaughnessy Village, 
Percy-Walters 

 

· Projet à l’étude 

· Mise en place d’un carrefour communautaire 

Dans la gestion de ses opérations, la table s’appuie aussi sur des comités de travail qui se sont penchés sur des volets précis. 
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Comité Habitation et urbanisme 
 

Objectif : Étudier et prendre position sur les questions de développement 
urbain, itinérance et aménagement du territoire 
 

· Représentations 
· Prise de position (corridors verts, Station des sports (Méga-bar), tranchée 

verte),  

· Dépôt d’un mémoire (20 avril) en collaboration avec Habiter Ville-Marie à 
l’OCPM sur le PPU du Quartier des grands jardins de la Ville. Points 
particuliers pour le quartier : square Cabot, Université Concordia, Children’s 
Hospital, secteur des Franciscains 

· Lettre concernant la décision du promoteur d’élever une clôture autour du 
domaine communément appelé Marianopolis et l’interdiction d’y circuler 
librement. Envoi de deux communications à nos membres, interface avec les 
Amis de la montagne ainsi qu’avec Nancy Schoiry de l’arrondissement de Ville-
Marie et rencontre d’échanges avec des étudiants en géographie de l’UQAM 

· Lettre invitant la Ville à poursuivre le projet de Tranchée verte 
(réaménagement de la partie de la rue du Fort adjacente au Centre canadien 
d’architecture afin de réduire la vitesse et d’améliorer l’environnement) 

· Lettre aux Placements Sergakis pour le féliciter d’avoir dégagé la façade du 
Cock and Bull et l’encourager à faire de même avec d’autres immeubles. 

· Lettre  à M. Sammy Forcillo pour l’installation de contenants de recyclage sur 
la rue Sainte-Catherine à l’ouest de la rue Guy 

 

· Collaboration 
· Habiter Ville-Marie : Participation au comité de travail sur le plan 

d’aménagement de l’arrondissement de Ville-Marie 

· Participation au comité logement dont le but est de bâtir un plan 
d’aménagement de logements abordables, ce qui représente un travail 
important impliquant plusieurs intervenants; l’organisation par Tandem d’une 
conférence sur l’itinérance à la bibliothèque Atwater.  

 

· Appui 
· Quartier 21 – Mon îlot vert en ville 
 

· Projets à l’étude et en suivi 
· PPU Quartier des grands jardins 

· Aménagement du Square Cabot 

· Terrains de jeux (parc Lucien-L’Allier, Hector-Toe-Blake, Percy-Walters) 

· Tranchées vertes 

· Ilots de chaleur 

· Le Séville 
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Comité Recrutement 

 
Objectif : augmenter le nombre de membres et assurer la relève; 
organiser un forum de discussion des membres 

 

· Activités :  

· Processus de sélection des administrateurs 

· Courriels ciblés aux centres de la petite enfance (sans réponse) 

· Sondage  

· Forum 

· Conception d’un panneau promotionnel Imaginez votre avenir 
dans  Peter-McGill 

  
Comité Communications 

 
Objectif : Favoriser la communication avec les membres de la table et 
rendre accessible au public les orientations et prises de positions de la 
table 

 

· Activités 

· Mise à jour de la liste des membres et des listes de distribution 

· Transfert d’information vers les membres 

 
 

#ÏÍÉÔï 0ÌÁÎ ÄȭÁÃÔÉÏÎ 

 
Objectif : Assurer l’organisation, les dates d’échéance et l’exécution du 
plan d’action 

 

· Activités  

· Grille des comités 

· Suivi du plan d’action (fichiers Word et Excel de suivi) 

· Mise en place de mécanismes de travail internes efficaces 
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Bilan 2010-2011 

· Points positifs 

· Participation au sondage et au forum : excellente réponse des membres lorsqu’ils ont été sollicités : démontre un grand désir d’engagement 

· Collaboration avec Tandem, Innovation Jeunes, Forum Jeunesse centre-ville, Habiter Ville-Marie 

 

· Objectifs atteints 

· Obtention du financement par l’Initiative montréalaise 

· Plus grande connaissance et appropriation du rôle et de la mission de la table par ses gestionnaires 

· Implantation d’outils de gestion efficaces et performants 

· Meilleure connaissance de nos membres, de leurs attentes, de leurs intérêts et de leurs préoccupations envers la table et le quartier 

· Plus grande reconnaissance de la table comme acteur en développement social 

 

· Objectifs à atteindre 

· Développer une habitude de communication (membres-table-acteurs) et de participation 

· Augmenter la visibilité de la table 

· Réaliser le plan d’action, des projets dans une démarche concertée afin de mobiliser et réunir les différents organismes du quartier 

· Développer un sentiment d’appartenance avec la table et le quartier 

 

· Défis à relever 

· Mieux faire connaître et promouvoir la table, son rôle et sa mission, ses activités 

· Se rapprocher de ses membres, être un porte-parole de toute la communauté et un défenseur de ses intérêts, une source d’information, un 
lieu de rassemblement et de débats où sont traités des enjeux majeurs du quartier, où naissent des projets communautaires 

· Accroître la participation citoyenne de manière à refléter la diversité démographique du secteur 

· Assurer le leadership en matière de développement social dans le quartier 

· Développer la capacité d’influence de la table 
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Planification stratégique 2011-2014 - Orientations 
Pour établir le plan stratégique triennal de la table, le conseil a privilégié un large 
processus de consultation où membres, élus, représentants du milieu ont été 
interpellés. Leurs points de vue nous guideront lors de la rédaction du plan stratégique 
2011-2014. Ce plan placera l’établissement d’un carrefour communautaire, de logements 
abordables et d’une école primaire au cœur de ses préoccupations et conditionnera les 
actions à entreprendre. Il assurera la bonne gestion de la table, mobilisera les 
intervenants autour d'enjeux jugés prioritaires par les membres de la table et 
permettra aux acteurs du quartier d’y arrimer leurs projets et leurs orientations.   

 

Le plan d’action 2011-2014 d’Interaction du quartier Peter-McGill se décline en trois 
orientations. 

  

Orientation 1 

Accroître le sentiment d’appartenance 

 

Orientation 2 

Améliorer la qualité de vie dans Peter-McGill 

  

Orientation 3 

Assurer la pérennité de la table Interaction du quartier Peter-McGill 

 

Ces orientations constituent les choix privilégiés pour participer à l’amélioration de la 
vie et des conditions dans le quartier. 

 

À l’automne, nous présenterons les détails de ce plan. Chaque orientation se 
subdivisera en objectifs qui permettront de cibler certaines priorités. De la même 
manière, chaque objectif comportera des axes d’intervention. Enfin, seront précisés les 
résultats qu’Interaction du quartier Peter-McGill compte atteindre par l’application de 
ce plan. 

  

  
 

Perspectives 2011-2012 
 

« Travailler en réseau, dans la même direction, vers un objectif commun pour y 
arriver plus vite, plus efficacement » voilà la direction que se donne Interaction du 
quartier Peter-McGill pour l’année qui vient. C’est dans cette direction que 
s’orientera le plan d’action triennal et les actions qui y sont proposées. 

  

Pour 2011-2012, nos priorités seront : 

· La rédaction et l’application du plan triennal - intensifier la mobilisation de 
nos membres et de la communauté, principalement celle des citoyens, 

· Le recrutement de nouveaux membres, pour la table et les comités de travail 

· Le développement de nouvelles collaborations – comme les comités conjoints 
issus du Forum Jeunesse pour l’établissement d’un carrefour communautaire 
et de logements abordables 

· Le renforcement des liens avec les trois associations de résidents 

· Le développement de la communication avec les membres 

· La consultation et la mobilisation des membres 
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Vision à long terme 
« Bâtir  ensemble une communauté  solidaire   »  

La table Interaction du quartier Peter-McGill désire jouer un rôle de 

catalyseur d’idées et d’actions des membres par l’information, la vulgarisation 

et l'échange d'information, par la sensibilisation aux enjeux du quartier. Pour 

ce faire, elle favorisera l’engagement, la participation et surtout le 

développement d’un sentiment d’appartenance des membres à leur 

regroupement. De plus, elle se dotera, par ses actions et sa vitalité, d’une 

image de rassembleur pour tous les intervenants du développement social 

dans le quartier Peter-McGill. Elle vise d’abord à mobiliser la communauté 

autour d'enjeux propres au quartier et de favoriser la réalisation de projets 

pour améliorer la qualité de vie dans le quartier. Elle vise également à 

dynamiser la participation des membres. 

  

 

Les grands enjeux : 

· Développement social 

· Lutte à l’itinérance 

· Lutte à l’isolement 

· Situation des aînés 

· Établissement de logements abordables 

· Étude de l’établissement d’un carrefour 
communautaire 

· Appartenance 

· Développement d’un fort sentiment d’appartenance 
de tous les groupes démographiques 

· Intégration de communautés isolées à la vie de 
quartier : foyer d’intégration, dans un esprit de 
respect, d'ouverture et d'échanges au regard des 
cultures des diverses communautés ethniques.  

· Habitation et urbanisme 

· Suivi du PPU Quartier des grands jardins 

· Réaménagement de terrains de jeux et parcs (Percy-
Walters, Place Victor-Hugo, parc Hector-Toe-Blake, 
square Cabot, école Victoria) 

· Sentiment de sécurité et lutte aux incivilités 

· Environnement (projet Quartier21, tranchées 
vertes…) 

  

Moyens privilégiés : 

· Balades en famille 

· Partage culturel, gastronomie, arts culinaires… 

· Marchés publics 

· Suivi des projets d’aménagement  

· Organisation de 5 à 7 thématiques 
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Membres 

La table est membre de :  

Les membres de la table sont : 

· Habiter Ville-Marie 

· Forum Jeunesse au Centre-Ville 

· Tera ter 

· C.M.T.Q. 

Affaires et commerces 
 

· Art Déco Montréal 

· Association des hôtels du 
Grand Montréal 

· Banque de Montréal 

· Brutopia Brew Pub 

· Destination Centre-Ville  

· Énergie Cardio  

· Forum Pepsi 

· Garniture Dessmaker  

· Hôtel de la Montagne 

· Hôtel du Fort 

· Rayside Labossière, 
Architectes 

· Restaurant La Mère Michel 

· Société de développement 
économique Ville-Marie  

· Stikeman Eliott 

 
Organismes institutionnels 
 

· Arrondissement de Ville-Marie 

· Bibliothèque Atwater 

· Bibliothèque des Jeunes 

· Centre de la Petite Enfance de l’Université McGill 

· Collège LaSalle 

· CSSS de la Montagne – CLSC Métro 

· CSSS Parc-Extension – CLSC Côte-des-Neiges 

· École FACE 

· Ministère de la Santé publique 

· Musée des Beaux-Arts de Montréal 

· Service de Police de la Ville de Montréal (Poste 12) 

· Ville de Montréal 

· Université Concordia 

· Université McGill – Affaires publiques 
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Membres (suite) 

Organismes communautaires 
 

· Les Amis de la Montagne 

· Armée du Salut (Le Gouvernail) 

· Association du Village Shaughnessy  

· Association récréative de Milton Park 

· Auberge de jeunesse de Montréal 

· Batshaw Youth and Family Center 

· Carrefour Jeunesse Emploi Montréal 

· Catholic Community Services 

· Centre communautaire Saint-Antoine 

· Centre d’action bénévole de Montréal 

· Centre d’alphabétisation du Québec – Collège Dawson 

· Centre d’amitié autochtone 

· Centre de Jour L’Espadrille 

· Chez Doris 

· Comité Logement Ville-Marie de Montréal 

· Dialogue  (Initiative communautaire du YMCA) 

· Direction Chrétienne 

· Éco-quartier Peter-McGill 

· Entraide  Bénévole Métro 

· Équiterre 

· Fédération des OSBL d’Habitation de Montréal 

· Fondation Aubin 

· Forum Jeunesse Centre-ville 

· Groupe Harmonie 

· Heart for the City 

· Innovation jeunes 

· Librairie coopérative de solidarité Concordia 

· Moisson Montréal (Programme Bonne Boîte Bonne Bouffe) 

· NOVA Montréal 

· The Open Door 

· La Porte Jaune / The Yellow Door 

· Premier Arrêt (Initiative communautaire du YMCA) 

· Projet Chance  

· Projets autochtones du Québec YMCA 

· St. George’s Anglican Church 

· Tandem 

· Voyagez futé Montréal 

· Y des Femmes 

· YMCA Centre-Ville  

 

 

 

 

 

Résidents, travailleurs, itinérants, étudiants (59) 
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ORIENTATION 1 : REVITALISER LA TABLE 

Stratégie Moyens/Activités Résultats attendus Résultats obtenus 

Réflexion sur le rôle d’une table 
de concertation en 
développement social, sur la 
gouvernance de la table et sur le 
rôle du conseil d'administration 

Rencontre avec les bâilleurs de 
fonds 
 
Réunion spéciale du CA  

Meilleure compréhension du 
mandat de la table et des 
attentes des bâilleurs de fonds 
 
Meilleure connaissance du rôle 
d’une table de concertation 

Arrimage des visions des 
membres du conseil pour une 
direction commune 

Réflexion sur la mission de la 
table Inter-action Peter-McGill 

Réunion spéciale pour une 
réflexion sur la mission de la table 
et l’actualiser au besoin 

Meilleure compréhension de la 
mission 

Arrimage des visions des 
membres du conseil pour une 
direction commune 

Voir les façons de faire 
(fonctionnement, priorisation 
des enjeux) d’autres tables afin 
de bonifier notre table 

Rencontre avec les coordonnateurs 
d’autres tables  
- Faubourg Saint-Laurent 
- CDC Centre-Sud 
- Table de développement 

social de LaSalle) 

Outils pour la gestion de la 
table et l’établissement 
d’enjeux propres au quartier 

Premier contact établi 

Objectif 1 : Bien comprendre son rôle et sa mission comme table de quartier en développement social 
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l’objectif a été atteint;   

l’objectif a été partiellement atteint; 

l’objectif n’a pas été atteint. 

Légende 



Stratégies Moyens/Activités Résultats attendus Résultats obtenus 

Définir le positionnement de la 
Table 

Liste des acteurs en développement 
social du quartier et leur domaine 
d’intervention; leur mission et 
comparaison avec Interaction Peter-
McGill (information recueillie à partir 
de bottins, sites Web, recherche 
documentaire...) 

Tableau de la position de la table et 
des autres acteurs;  
 
Liste de collaborateurs possibles 
selon les dossiers;  
 
Liste des enjeux communs 

Liste partielle 
 
Tableau non réalisé 

Appel aux membres pour identifier et 
sonder leurs besoins, pour recueillir 
leur opinion sur la position 
par sondage, table ronde 

Premier contact de la nouvelle 
administration avec les membres;  
 
Perception de la table par les 
membres;  
 
Intérêt à être membre et à participer 
à nos activités;   
 
Connaissance des besoins, des 
intérêts et des attentes des membres 

Sondage (janvier-février 2011) 
 
Table ronde (mai 2011) 
 
Excellente participation 

Faire la synthèse des divers portraits 
de quartiers et données disponibles 
pour en tirer une image quantitative 
et qualitative 

Données statistiques provenant des 
portraits de quartier (Recensement 
2006, CSSS de la Montagne, 
Interaction du quartier Peter-McGill) 
et de recherche documentaire 
 
Dépouillement des dossiers passés 
 
Bilan descriptif et qualitatif des 
enjeux traités et des actions 
concertées menées en développement 
social dans le quartier entre 2006-
2010 

Image qualitative et quantitative du 
quartier qui aidera à comprendre les 
enjeux passés et à déterminer les 
enjeux que la table ciblera 

Synthèse fournie par Christian 
Paquin du CSSS de la Montagne 
 
 
 
 
 
Bilan non réalisé 

Objectif 2 : Bien comprendre le quartier Peter-McGill 
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Stratégies  Moyens/Activités Résultats attendus Résultats obtenus 

Doter le bureau d’outils 
informatiques performants 

Ordinateur et portable; imprimante; 
logiciel anti-virus : achat et 
configuration 

Nouveau matériel informatique 
performants 

Portable, imprimante, réseau, 
logiciel anti-virus 

Instaurer un système de gestion 
documentaire 

Classement des dossiers électroniques 
et papier selon un système défini; 
 
Nettoyage et archivage des dossiers; 
 
Nettoyage et archivage des courriels 

Documents classés et système de 
gestion documentaire convivial 
facilitant la gestion et la relève 

Nouveau système en place 
 
Documents imprimés récents 
classés 
 
Documents imprimés datant 
d'avant 2008 et documents 
électronique à classer 
 
Archivage à faire 

Instaurer des règles de gouvernance 

Formation sur la gouvernance,  
gestion et planification d’un organisme 
communautaire pour les membres du 
C.A. 

Connaissances sur la gouvernance 
 
application des connaissances;  
 
définition des mécanismes de 
gestion de la Table 

Formation de OSBL Plus sur la 
gouvernance; 
 
Instauration de quelques règles 

Établir les rôles du coordonnateur 
Définition des tâches et les conditions 
de travail du coordonnateur 

Mandat clair du rôle du 
coordonnateur 

Document déposé au C.A. - Étude 
en cours 

Recherche de ressources externes 
Recherche de ressources en 
communication, marketing, publicité, 
secrétariat, informatique 

Liste de ressources 
Édith Clio, Linguitech 
Stagiaire (Concordia)  
Étudiant  

/ÂÊÅÃÔÉÆ έ ȡ "ÉÅÎ ÓȭÏÕÔÉÌÌÅÒ 
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Stratégies Moyens/Activités Résultats attendus Résultats obtenus 

Mettre à jour l’information sur le 
site Web 

Mise à jour des données factuelles (CA, 
date des réunions…);  
archivage des informations désuètes 

Image actuelle de la table 
 
Mieux informer les membres 

Mise à jour partielle 

Réviser les outils de communication 

Mise à jour la liste des membres 
 
Bulletin  électronique - Dépliant 
 
Révision du site internet (étude du site 
actuel – proposition d’un nouveau site 
– mise à niveau) 

Listes des membres et de 
distribution à jour  
 
Choix des moyens de 
communication 
 
Site internet renouvelé 

Liste de membres à jour 
 
Bulletin électronique à étudier 
Dépliant à étudier 
 
Site internet : étude par une firme 
externe de son contenu et de sa 
forme actuels 

Établir des canaux de 
communication avec les divers 
acteurs du développement social 

Adresse de courriel unique 
Communication par courriel avec les 
membres 
Établir un lien avec la coordination des 
deux autres tables de l’arrondissement 
Ville-Marie, les organismes 
communautaires, les partenaires, les 
autorités municipales, provinciales et 
fédérales, la population (journaux, 
babillards, présence aux activités du 
quartier) 

Partage de l’information, des 
préoccupations, des dossiers en 
cours ou à venir, des ressources 

Adresse de courriel unique 
 
Listes de distribution Outlook 
 
Lien établi avec l’arrondissement, 
les partenaires,  
 
Membre d’Habiter Ville-Marie et 
du comité sur le logement social 
formé à la suite du Forum 
Jeunesse 

Diffuser toutes les activités en lien 
avec la Table 

Envoi de courriels 
Annonce sur le site Web 
Partage de la liste de presse avec les 
organismes membres de la Table 
Publication dans les médias locaux 
Média sociaux (Facebook, Twitter) 

Augmenter la visibilité 
 
Création d'une page Facebook, 
d’un compte Twitter 

Transfert d’informations par 
courriel 
 
Création d’une page Facebook 

Objectif 4 : Bien communiquer avec les différents acteurs de Peter-McGill 
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Stratégies Moyens/Activités Résultats attendus Résultats obtenus 

Monter une campagne de 
recrutement 

Établir les étapes de la campagne 
(objectifs, nombre de membres visés 
par catégorie, outils pour atteindre la 
clientèle visée et l’inciter à devenir 
membre) 
 
Création d’outils publicitaires  
 
Campagne 

Augmentation du nombre de 
membres 

38  nouveaux membres 
 
Panneau publicitaire Imaginez 
votre avenir dans Peter-McGill 
 
Campagne retardée pour cause 
de maladie 

Objectif 5 : Augmenter le nombre de membres de la table (campagne de recrutement) 
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Stratégies Moyens/Activités Résultats attendus Résultats obtenus 

Participer aux activités du quartier Être visible (table, dépliant, affiche) 
aux activités 

Plus grande communication avec 
les membres et la population 

Plusieurs appels et courriels 

Prendre position dans les dossiers 
touchant le quartier 

Veille sur les consultations publiques 
- Consultation 
- Prise de position (mémoire, lettre...) 

Mémoire 

Organiser ou co-organiser des 
activités de consultation sur les 
enjeux du quartier 

Au besoin, organiser des rencontres 
d’échange, des sondages, des 
événements rassembleurs, des activités 
publiques 

Augmentation de la notoriété de la 
table – incitation à communiquer 
et à faire appel à la Table 

Table de discussion (mai 2011) 

Assister aux réunions du conseil 
d’arrondissement 

Être présent Être informé des derniers 
développements 

Assister à toutes les réunions du 
conseil d’arrondissement 

Objectif 6 : Augmenter la visibilité de la table 
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Stratégies Moyens/Activités Résultats attendus Résultats obtenus 

Identifier avec les membres de la 
Table les enjeux et les stratégies 
d’intervention qui formeront le plan 
d’action 

Réflexion des membres de la Table 
pour cibler les enjeux du quartier et 
définir des axes de développement à 
partir des données recueillies 
précédemment et l’étude des projets en 
cours dans les autres quartiers qui 
pourraient répondre aux 
besoins/enjeux dans notre quartier  

Actions à inscrire dans le plan 
d’action triennal 
 
Questions du sondage 

Liste d’enjeux potentiels 

Préparation du sondage 
 
Faire répondre à un sondage et 
organiser des tables rondes pour cibler, 
valider et prioriser les enjeux identifiés 
par les membres du C.A. 

Actions à inscrire dans le plan 
d’action triennal 
 
Questions du sondage 
 
Mobilisation des membres de la 
Table au processus de planification 

Excellente participation au 
sondage en ligne (janvier-février 
2011) et à la table ronde (mai 2011) 

Établir les enjeux prioritaires pour le 
plan d’action 

Approfondir les connaissances des 
enjeux du quartier 

Enjeux identifiés 

Rédaction du plan d’action Plan d’action En cours 

Diffuser le plan d’action 
Activités de présentation couvertes par 
les médias 

Communication des enjeux 
priorisés par la Table 

À venir 

Mettre en œuvre le plan d’action 
2011-2014 

Former des comités de travail 
structurés sur l’analyse des enjeux du 
milieu et le fonctionnement de la Table 
Établir les besoins stratégiques et 
logistiques pour atteindre nos objectifs 

Application des actions/mesures 
prévues au plan d’action 

À venir 

Objectif 1 : Identifier les enjeux du quartier 

ORIENTATION 2 : CONCEVOIR UN PLAN DΩACTION TRIENNAL ET PRIORISER LES ENJEUX 
DU QUARTIER AVEC LES MEMBRES DE LA TABLE 
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Résumé des résultats du sondage 
· Répondants : Les membres ont répondu en grand nombre au sondage. Ils font principalement partie des catégories résidents et travailleurs 

et proviennent à parts presque égales des communautés francophones et anglophones. Ils sont majoritairement âgés de 45 et plus et 
habitent le quartier depuis plus de 10 ans. 

 

· Enjeux : Les enjeux jugés importants ou très importants sont la situation  des aînés, la lutte  aux incivilités et la sécurisation des piétons et 
cyclistes.   

 

· Degré de connaissance et perception de la table : Les membres répondants connaissent mal la table, sa mission, ses activités. Aucun rôle 
n’émerge. Les membres répondants se disent fiers d’être membres de la table, mais soulignent le manque de visibilité de la table et le 
manque de communication. Ils reconnaissent la nécessité de son existence et les efforts de réorganisation. 

 

· Perception du quartier : Les répondants résidents de longue date jugent que le quartier s’est dégradé au fil du temps. Cette perception de 
l’évolution du quartier diffère de celle de l’ensemble des répondants. Le quartier est attirant et le sentiment d’appartenance au quartier est 
fort. Les points à améliorer sont la sécurité, l’environnement, l’accès au quartier, la qualité de vie, l’offre de services et la représentativité. 

 

· Les membres désirent être tenus au courant des activités du quartier et de la table et participer aux activités et aux comités. Ils désirent 
recevoir l’information dans leur langue, principalement par courriel, mais aussi par le site internet de la table ou une infolettre. 

 

 

Résumé des résultats du forum de discussion 
· Préoccupations des participants : Les préoccupations des participants couvrent la sécurité, l’aménagement des espaces verts, la 

propreté, des logements abordables, le respect des communautés, les services aux personnes seules, aux itinérants, aux immigrants, 
aux jeunes familles.   

 

· En résumé, ils souhaitent « un environnement propre, sécuritaire et plus vert pour tous, des services adaptés aux besoins des groupes 
de citoyens ». Les enjeux énoncés qui peuvent relever du champ d’action de la table sont, par ordre de fréquence, l’établissement d’une 
école primaire, de logements abordables et d’un carrefour communautaire. L’établissement d’un centre de jour pour itinérants et de 
bancs pour la collectivité ont également été mentionnés. 
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